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Jak mozemy ci pomoc

GLA to organizacja zatozona w

celu ochrony pracownikéw przed
naduzyciami.

Nasz system licencji umozliwia kontrole nad firmami
dostarczajacymi pracownikéw dla tancucha dostaw
Swiezych produktéw zywnosciowych. System ten
zapewnia przestrzeganie wymaganych prawem
standardow zatrudnienia przez firmy dostarczajace
pracownikow (dostawcdw sity roboczej, posrednikow
pracy typu gang master czy agencje), a takze przez firmy
poszukujace pracownikéw (korzystajacy z sity robocze;j,
wtasciciele farm, pakowalnie).

Ktorych sektorow system dotyczy?

System licencji obejmuje wiele sektoréw: rolnictwo,
ogrodnictwo, lesnictwo, przetwdrstwo rybne, zbiér
owocow morza, hodowle bydta mlecznego oraz
pakowanie i obrébke zywnosci i napojéw.

A zatem jezeli twoj dostawca sity roboczej zapewnia
pracownikéw do firmy dziatajacej w ktorymkolwiek z
wymienionych sektordw, musi miec¢ licencje posrednika
pracy typu gangmaster.



Twoje prawa pracownicze

Brytyjskie prawo obejmuje ochrona prawa pracownikoéw.
Niektdre z nich nabywa sie natychmiast po rozpoczeciu
pracy, natomiast inne sa uzaleznione od stazu pracy.
Na kolejnych stronach przedstawione sa podstawowe
informacje dotyczace tego, czego mozna oczekiwac od
swojego dostawcy sity roboczej. To wtasnie sa twoje
prawa pracownicze.

Krajowa ptaca minimalna

Tak osoby majace stata prace, jak i pracujacy na umowe
krétkoterminowa czy dla agencji powinni otrzymywac
wynagrodzenie nie nizsze od krajowej ptacy minimalnej
(National Minimum Wage, NMW). Wiekszo$¢ robotnikdéw
rolnych ma dodatkowo prawo do dodatku do krajowe]
ptacy minimalnej. Réwniez pracujacy na akord powinni
otrzymywac wynagrodzenie nie nizsze od krajowej ptacy
minimalnej. Istnieje kilka wyjatkéw od tej zasady, do
ktorych naleza osoby samozatrudnione i wolontariusze.
Aby uzyskac¢ aktualne informacje nalezy zadzwonic¢ na
bezptatna infolinie ds. ptacy i praw pracowniczych (.Pay
and Work Rights Helpline”] lub zajrzeé na nasza strone
internetowa [szczegdty na stronie 12].



Godziny pracy

Nie powinienes pracowac wiecej niz 48 godzin
tygodniowo wraz z nadgodzinami, chyba ze sam sie

na to zdecydujesz. Dostawca sity roboczej musi mie¢
potwierdzenie zgody na prace w nadgodzinach na pismie.

Masz takze prawo do przynajmniej jednego dnia
wolnego tygodniowo, a jesli pracujesz dtuzej niz szesé
godzin dziennie, powiniene$ mie¢ przynajmniej
20-minutowa przerwe na odpoczynek.

Urlop

Zgodnie z prawem przystuguje ci minimalna ilos¢
ptatnego urlopu rocznie, poczynajac od pierwszego
dnia pracy. Dotyczy to réwniez oséb pracujacych w
niepetnym wymiarze godzin lub zatrudnionych na czas
okreslony. Najnowsze informacje mozna uzyskac na
bezptatnej infolinii ds. ptacy i praw pracowniczych albo
na direct.gov.uk.

Szczegoty dotyczace uprawnien do urlopu powinny

sie znalez¢ w umowie o prace. Urlop wyliczany jest w
oparciu o normalne godziny pracy (proporcjonalnie w
przypadku pracownikéw niepetnoetatowych) i kumuluje
sie w okresie zatrudnienia u pracodawcy. Powinien by¢
ptatny z zachowaniem normalnych stawek.

Gdy opuszczasz dane miejsce pracy, powinienes
otrzymac zaptate za niewykorzystany urlop. Jesli
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pracodawca nie zezwala ci na urlop albo jest ci winny
zaptate za urlop, skontaktuj sie z infolinia ds. ptacy i praw
pracowniczych albo z Biurem Porad Obywatelskich, gdzie
uzyskasz porade odnosnie uzyskania naleznej zaptaty.

Szczegotowy pasek wyptaty

W dniu wyptaty powinienes$ otrzymywac pasek wyptaty
wykazujacy wysoko$¢ wynagrodzenia brutto oraz kwote
do wyptaty, a takze wysokosc i cel wszelkich potracen
od wyptaty.

Kazdy pasek powinien takze wykazywac potracenia,
ktorych wysokos¢ moze ulega¢ zmianom w
poszczegolnych tygodniach, jak podatek i sktadka

na ubezpieczenia spoteczne. Powinienes$ otrzymywac
wynagrodzenie na czas i w ustalonej wysokosci. Dotyczy
to takze ptatnosci za urlop oraz zasitku chorobowego.

Potracenia od wyptat

Dostawca sity roboczej ma prawo do dokonywania jedynie
okreslonych potracen od wyptat. Musza by¢ one wykazane
na pasku wyptaty. Naleza tu przewidziane prawem
potracenia takie jak podatki czy sktadki na ubezpieczenie
spoteczne oraz potracenia, na ktdre pracownik przystat
podpisujac umowe o prace albo wyrazit zgode na pismie,
np. potracenia na transport lub zakwaterowanie.

Nawet jesli pracownik zgodzit sie na dane potracenie,
nie mozna potraci¢ kwoty tak wysokiej, aby
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wynagrodzenie spadto ponizej krajowej ptacy
minimalnej, za wyjatkiem ograniczonej kwoty na
zakwaterowanie. Aby uzyskac dalsze informacje
prosimy o kontakt z infolinia ds. ptacy i praw
pracowniczych.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Zgodnie z prawem pracodawca jest odpowiedzialny za
bezpieczenstwo i higiene pracy. Dostawca sity roboczej
i korzystajacy z sity roboczej musza wspdlnie uzgodnic,
kto ponosi odpowiedzialno$¢ za zdrowie i bezpieczenstwo
pracownikéw. Pracownicy powinni nieodptatnie otrzymac
informacje z zakresu BHP, odpowiednie szkolenia oraz
odziez ochronna.

Zasitek chorobowy

Umowa o prace powinna zawiera¢ informacje na
temat wynagrodzenia podczas nieobecnoéci w pracy
z powodu choroby. Minimalna kwota, do jakiej masz
prawo to ustawowy zasitek chorobowy (statutory sick
pay, SSP) nalezny w razie nieobecnosci w pracy przez
cztery lub wiecej kolejnych dni. Jednakze umowa o
prace moze gwarantowa¢ dodatkowe ptatnosci lub
Swiadczenia.

Umowa o prace
Jest to umowa pomiedzy pracownikiem a pracodawca.
Prawo wymaga, aby osoby zatrudnione przez okres
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dtuzszy niz jeden miesiac otrzymaty na pismie zasady
i warunki zatrudnienia.

Powinienes otrzymac pisemna umowe o prace w ciagu
dwdch miesiecy od momentu rozpoczecia pracy.
Powinna ona zawiera¢ nastepujace informacje:

m Twoje imie i nazwisko

Dla kogo bedziesz pracowaé

Jakiego rodzaju prace bedziesz wykonywaé
Date rozpoczecia pracy

Miejsce pracy

Kwote wynagrodzenia oraz czestotliwos$¢ wyptat
(tygodniowo czy miesiecznie)

Godziny pracy
Przystugujacy urlop
Uprawnienia do zasitku chorobowego

Procedury dyscyplinarne, zwolnienia z pracy oraz
rozpatrywanie zazalen

m Dtugosc okresu wypowiedzenia w razie ztozenia
wypowiedzenia przez pracownika jak i zwolnienia
przez pracodawce

Pracodawca moze zmieni¢ warunki zatrudnienia

sprecyzowane w umowie o prace jedynie za zgoda
pracownika.



Pomoz ukrocic
wykorzystywanie
pracownikow

Aby zapewni¢ ochrone twoich praw pracowniczych
oraz odpowiednich warunkéw pracy, potrzebujemy
twojej pomocy. Jesli uwazasz, ze nie jestes traktowany
sprawiedliwie i zgodnie z prawem, skontaktuj sie

z nami.

m Zadzwon pod numer 0845 602 5020 na bezposrednia
linie czynna od poniedziatku do piatku w godzinach
9.00-17.00

m Wyslij e-mail do naszego zespotu ds. informacji pod
adres intelligence(dgla.gsi.gov.uk

m Skorzystaj z anonimowego formularza zgtoszen,
dostepnego na witrynie www.gla.defra.gov.uk w
kilku réznych jezykach

m Napisz pod adres GLA, PO Box 10272, Nottingham,
NG2 9PB.

Jesli chciatbys przedyskutowac swe prawa
pracownicze z doswiadczonym doradca, mozesz
zwrocic¢ sie o pomoc i porade do lokalnego Biura
Porad Obywatelskich albo zadzwoni¢ na infolinie
ds. ptacy i praw pracowniczych.
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Obowiazki dostawcow sity
roboczej

Aby dziata¢ zgodnie z prawem w sektorach objetych
nadzorem, dostawca sity roboczej musi miec licencje
posrednika pracy typu gang master.

Aby otrzymac licencje, dostawca sity roboczej musi
spetnia¢ wymogi podane w zasadach licencjonowania
GLA [patrz str. 10]. Do zasad licencjonowania naleza
wszystkie wymogi prawne majace na celu ochrone
pracownikéw przed ztym traktowaniem i
wykorzystywaniem.

Aby nie stracic licencji dostawca sity roboczej musi
spetnia¢ owe wymogi przez caty czas prowadzenia
dziatalnosci. Jesli obawiasz sie, ze dany dostawca
sity roboczej nie spetnia wymogow albo nie posiada
licencji, powiniene$ skontaktowac sie z nami.

Owe wymogi to nie tylko warunki otrzymania licencji
posrednika pracy typu gang master, ale i nalezne ci
prawa - twoj pracodawca ma obowiazek upewnienia
sie, ze jestes traktowany sprawiedliwie.



Zasady licencjonowania

Zasady licencjonowania GLA precyzuja warunki, jakie
nalezy spetnia¢, aby uzyskac licencje.
Obejmuja one:

m Test pod katem spetniania okreslonych ustawa
warunkow

m Wyptaty wynagrodzen oraz podatki

Zapobieganie zmuszaniu do pracy oraz ztemu
traktowaniu pracownikéw

Zakwaterowanie pracownikow
Warunki pracy
Zasady BHP

Rekrutacje pracownikéw i zawarto$¢ uméw o prace

Podzlecanie oraz korzystanie z innych dostawcéw
sity roboczej

Dalsze informacje mozna znalez¢ w broszurze

wydanej przez GLA pt. ‘Licensing Standards’
(.Zasady licencjonowania”).



Dalsza pomoc i porady

Istnieje wiele organizacji, ktére moga udzieli¢
ci szczegbtowych porad odnosnie twoich praw
pracowniczych.

Citizens Advice Bureau (Biuro Porad Obywatelskich)
Bezptatne, obiektywne i poufne porady we wszelkich
sprawach. Biura na terenie catej Wielkiej Brytanii.
www.adviceguide.org.uk

Biura Porad Obywatelskich w Anglii i Walii
www.citizensadvice.org.uk

Zadzwon pod numer +44( 0) 20 7833 2181
aby uzyskac numer do lokalnego biura porad

Biura Porad Obywatelskich w Irlandii Potnocnej
www.citizensadvice.org.uk

Zadzwon pod numer +44 (0) 289 023 1120

aby uzyskac numer do lokalnego biura porad

Biura Porad Obywatelskich w Szkocji
www.cas.org.uk

Zadzwon pod numer +44 (0) 131 550 1000
aby uzyskac numer do lokalnego biura



Directgov

Informacje z wielu ministerstw - sekcja dotyczaca
zatrudnienia zawiera informacje o wynagrodzeniu,
przerwach na odpoczynek, prawie do urlopu, BHP
oraz redukcji etatow.

www.direct.gov.uk

Infolinia ds. ptacy i praw pracowniczych (Pay and
Work Rights Helpline)

Porady odnosnie krajowej ptacy minimalnej, godzin
pracy oraz biur posrednictwa pracy. Linia bezptatna.
www.direct.gov.uk/paysandworkrights

Telefon: +44 (0) 800 917 2368

Advisory, Conciliation and Arbitration Service -
ACAS (Biuro ustug doradczych, rozjemczych i
arbitrazowych)

Zapewnia bezptatne, niezalezne porady odnosnie
praw pracowniczych praz rozwiazywania sporéw
W miejscu pracy.

www.acas.org.uk

Telefon: +44( 01845 747 4747

Trades Union Congress - TUC (Zrzeszenie
Zwiazkow Zawodowych)

www.tuc.org.uk

Telefon: +44 (0) 20 7636 4030



Bezpieczenstwo i higiena pracy

Aby uzyskac szczegdtowe informacje z Inspektoratu
BHP, kliknij na link do praw pracowniczych.
www.hse.gov.uk

Telefon: +44 (0) 845 345 0055

Numer ubezpieczenia spotecznego
(National Insurance Number)

Aby ztozy¢ wniosek o numer ubezpieczenia
spotecznego skontaktuj sie z Jobcentre Plus
(biurem posrednictwa pracy).
www.jobcentreplus.gov.uk

Telefon: +44 (0) 845 600 0643

Crimestoppers (Stop przestepczosci)

Aby poinformowac o przestepstwie mozna o
kazdej porze dnia bezptatnie skontaktowac sie
z Crimestoppers. Nie trzeba podawac imienia
i nazwiska, a potaczenia nie sa mozliwe do
zidentyfikowania.

www.crimestoppers-uk.org

Telefon: +44 (0) 800 555 111



Kontakt z nami

Gangmasters
Licensing Authority

Gangmasters Licensing Authority
PO Box 10272 © Nottingham = NG2 9PB

www.gla.defra.gov.uk

e: enquiries@gla.gsi.gov.uk
t: +44 (0) 845 602 5020

PAY & WORK RIGHTS HELPLINE

0800 917 2368

Direct.gov.uk /payandworkrights
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